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1. Introduccion

Después de |la tempestad viene la calma.
Acabamos de entrar en una nueva normalidad
que traera consigo cambios importantes a
todos los niveles de la sociedad, de la economia .
Yy, cOmo no, de los modelos de trabajo. O . .

Si en los primeros dias de la crisis sanitaria, a los

empleados de la empresas no les quedd mas O
remedio que empezar a trabajar en remoto vy
digitalizarse con extraordinaria agilidad, .

transformandose en un factor decisivo para gue
el paron de la economia global no fuera absoluto,
resulta 10gico pensar gue en el entorno de nueva
normalidad esta opcion continuara siendo un
motor iImpulsor de |a actividad economica. . .

Segun la ultima Encuesta de Poblacion Activa del

INE, |[REE-1] "En el primer trimestre de 2021 el O
11,2% de los ocupados (2.146.100) trabajaron desde :

su proplo domicilio mas de la mitad de los dias.
-ste porcentaje es mas de un punto superior al
del cuarto trimestre de 2020 (99%). En 2019 e .
oorcentaje fue del 4,8%".
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-sta tendencia seguira al alza, segun el estudio Adaptacion Digital 2021 realizado
oor |[EBS Business School [REE-2], en el que se afirma que el 945% de los
trapbajadores gue realizaron la encuesta consideran gue su puesto de tralbajo va
a evolucionar en |os siguientes tres anos, mientras que el 42,4% considera que
NO van a tener nada gue ver su puesto de trabajo actual con su puesto futuro.

Dor otro lado, el 52,1% de los encuestados, opina gue su puesto de trabajlo
apenas sufrira cambios.

Adicionalmente, segun el estudio "The Future of Jobs Report 2020" del Foro
-conomico Mundial (FEM) |[REE-3] la demanda de teletrabajadores por parte de
las empresas ha aumentado. En este sentido, el acceso al teletrabajo casi se ha.
duplicado desde 2011, pasando del 28% al 54% de |os trabajadores gue

mencionan qgque tienen la oportunidad, apoyado en gran medida por |a
aceleracion de los procesos de digitalizacion.
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2. El puesto de
Trabajo Digital

siendo a partir de las restricciones derivadas de |a

| teletralbajo en Espana no ha sido tan recurrente en el pasado como |0 esta

oandemia del COVID-I19.

Segun el Dossier de iIndicadores de teletrabajo vy traoajo en movilidad, elaborado

oor ONTSI, desde este momento, las cifras de teletra
en Espana en el segundo trimestre de 2020, con un

0a|o se llegaron a triplicar
16,2% de los trabajadores

trabajando desde el domicilio, al menos, la mitad de los dias. En cifras generales,
aungue todavia por debajo de |la media europea, gue cuenta con un 12% de
teletralbbajadores, Espana se ha mantenido por encima del 10%, suponiendo una

cifra poco desdenable [REE-4].

> Adicionalmente, segun el mismo estudio, a nivel autonomico, aguellas gue
han visto reflejado un mayor aumento en el nivel de teletrabajo, son Madrid, con
Un 26,6% de teletrabajadores, y Cataluna, con un 18,5% (en amlbos casos durante
el segundo trimestre de 2020) y unas cifras algo menores del 21,6% vy 152%

respectivamente, durante el primer trimestre de 2021.

Aun habiendo experimentado un auge importante
en los ultimos tiempos, el teletrabajo no ha

afectado negativamente a la mayor par

te de los

trabajadores de las empresas, ya que, en 2019, el
71% de las empresas espanolas dotaban a sus

empleados de dispositivos gque les per
Movilidad, aumentando hasta el 74% en el

Fondo Europeo de Desarrollo Regio

* K
o VICEPRESIDENCIA * *
=y PRIMERA DEL GOBIERNO ) ¢ >
= |5  GOBIERNO
)0 & DE ESPANA MINISTERIO , SECRETARIA DE ESTADO * *
| DE ASUNTOS ECONOMICOS DE DIGITALIZACION & K 4 X
Y TRANSFORMACION DIGITAL  E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Mitian 13
ano 2020

UNION EUROPEA
nal

“"Una manera de hacer Europa”



pyrne

desde OOT

de

=Y
OOT

de de

=Y

VICEPRESIDENCIA
PRIMERA DEL GOBIERNO
GOBIERNO

> DE ESPANA MINISTERIO , SECRETARIA DE ESTADO * *
| DE ASUNTOS ECONOMICOS DE DIGITALIZACION O * - *
Y TRANSFORMACION DIGITAL  E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

UNION EUROPEA

Fondo Europeo de Desarrollo Regional

“"Una manera de hacer Europa”













































