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Ol.

Introduccion

Actualmente, la digitalizacion de los tramites administrativos
se ha convertido en una necesidad para las pymesy auténomos

gue buscan optimizar su relacion con la Administracion Publica.

Segun datos del Informe Sociedad Digital en Espana 2023,
publicado por la Fundacion Telefénica el 91,9% de todos los tramites
realizados con la Administracién General del Estado se llevaron

a cabo por medios electrénicos reflejando una creciente adaptacion a

las nuevas tecnologias en el ambito empresarial.

Algunas ventajas de la digitalizacién administrativa son

la deslocalizacion del servicio, la unificacion de los registros

v la posibilidad de preparar y revisar uno mismo la documentacion
a presentar. Ademas, la lista de tramites posibles es amplia,
comprendiendo desde la declaracién de impuestos,

hasta el tramite de altasy bajas en la Seguridad Social.




02.

Tramites digitales mas importantes para las pymes

Hay multitud de tradmites que se pueden realizar por internet. A continuacion, presentamos algunos de los ejemplos

mas cotidianos con los que se pueden encontrar las pymes y autdbnomos:

Gestiones con
la Seguridad Social

: Solicitud de ayudas
Cestiones de la empresa

y subvenciones

Ceses de actividades; . : . Consultar subvenciones
5 Presentacion de cotizaciones . .
altas de auténomos disponibles
Declaraciones fiscales Registro en el Sistema RED Registro en sedes electronicas

©
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Donde y cdmo realizar los tramites digitales

1 Ante la Agencia Tributaria

Descargar el certificado de estar al
corriente de obligaciones fiscales

Ante las sedes electrénicas
autonémicasy locales

Descargar el certificado de estar al
corriente de obligaciones fiscales

2 Ante la Seguridad Social

E] Consultar bases de cotizacion a través
del sistemma RED

Ante el Punto de Atenciéon
al Emprendedor virtual

(-]
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Darse de alta como autdénomo
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O4.

Como acceder: certificados electronicos
y herramientas de autenticacidon

Certificado digital DNI electrénico Firma electrénica

. .. Sistema de autenticacion Tarjeta de identificacion . .
Archivo electronico . . . Mecanismo que permite
) i ) utilizado para realizar personal con un chip ) .
gue vincula la identidad . . . garantizar la autenticidad
tramites con las que permite autenticar .
de una persona con una . . . : . de un documento firmado
. e Administraciones la identidad del usuario ..
clave criptografica. . . de forma electrénica.
Publicas. y firmar documentos.
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Puntos de informacion para pymes

Existen diversas iniciativas que ofrecen informacién y apoyo a las pymes, ayudandolas a implementar herramientas digitales, gestionar

tramites administrativos y acceder a ayudas publicas. A continuacion, se presentan los principales recursos disponibles para las pymes:

OFICINA
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Oficinas Acelera pyme

Espacios creados
para ayudar a las pymes
Yy autdnomos en su proceso
de transformacion digital

ore

OFICINA NACIONAL DE EMPRENDIMIENTO

Plataforma ONE

Favorece el emprendimiento
innovador, ofrece recursos
de capacitacion, promueve

el desarrollo tecnoldgico
y su financiacion

‘Red
PAE

Red PAE

Una iniciativa dirigida
a facilitar la creacion
de empresasy el inicio
de actividades empresariales.
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Conclusiones

Ol. 02. 03.

La digitalizacion de tramites Herramientas como la Sede A pesar de sus beneficios,

permite a pymesy autonomos Electrénica o el PAE Virtual mMuchas pymes aln encuentran
agilizar gestiones fiscales, simplifican procesos antes barreras como
laboralesy legales, reduciendo complejos, facilitando la falta de conocimiento
errores, ahorrando tiempo operaciones clave como o la resistencia al cambio.
y mejorando su capacidad presentar impuestos Superarlas requiere recursos
de respuesta ante la O gestionar cotizaciones adecuados y acompanamiento
Administracion Publica. sin desplazamientos, para una transicion digital
lo que refuerza el control gradual y segura.

administrativo de las empresas.
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